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平安通独居长者喜获银娱义工队探访 

 
 
2012 年 2 月 20 日 －银河娱乐集团（下称「银娱」）一向关顾社会弱势社群，旗下的银

娱义工队趁农历正月，於上周六到澳门各区探访使用「平安通」服务的独居长者，向他们

嘘寒问暖以及送上福袋，藉此传递银娱对他们的关怀与祝福。 
 
活动当日，银娱义工队 22 名成员先在澳门「平安通」呼援服务中心集合，听取导师讲解

与长者沟通的所需技巧以及如何正确使用「平安通」仪器。其後，义工们分成两人一组，

携同装有通心粉丶粟米汤等食品的福袋，前往探访多名独居长者以及年迈夫妇。探访期间，

义工们更为长者检查「平安通」仪器，以确保运作正常。此外，义工亦协助长者填写问卷，

记录长者的生活状况和情绪等资料，以便服务中心人员跟进。 
 
长者们对於义工队成员的到访都表现得非常高兴，其中使用「平安通」服务两年的陈婆婆

感谢银娱义工队抽空探访，并表示：「想不到农历正月快要结束之际，还有客人到家中拜

年，能够与年青人欢聚畅谈，并收到他们细心准备的礼物，真是非常高兴！」 
 
活动结束後，义工们都不约而同地表示，见到长者的笑容令他们感到非常满足，来自「澳

門銀河™」赌桌部的杜沙助更说：「虽然我们只是陪伴公公婆婆们聊聊天，所赠送的礼物

亦不是十分贵重，但长者们开心满足的表情，令我明白到原来只要付出一点点的关怀，已

经可以为别人带来快乐。」杜沙助亦表示，日後会继续利用工馀时间参与义务工作，希望

集结更多人的力量，将爱心传偏社会各阶层。 
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图片说明： 
 

 
P001：银娱义工队探访「平安通」独居长者，传递银娱对他们的关怀与祝福。 
 
 

 
P002：义工队成员协助长者检查「平安通」仪器。 
 


