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银娱举办「成瘾及赌博失调工作坊」推广负责任博彩信息  
 
2015年 5月 11日 - 为了向员工定期提供负责任博彩的相关知识，日前，银河娱乐集团
（下称「银娱」）邀请了来自香港的专家举办「成瘾及赌博失调工作坊」，加强娱乐场前

线员工对负责任博彩及赌博失调行为的认识。 
 
负责任博彩团队邀请了成瘾行为心理学家李绍麒先生主持是次工作坊，以实际例子带出成

瘾及赌博失调的徵兆，这是李绍麒先生首次为博企前线员工主持工作坊。由于讲解生动，

配以不少真实个桉作例子，吸引了出席的二十多位员工踊跃发问和交流。 
 
在两小时的工作坊内，李绍麒先生集中讲解博彩成瘾及其徵状、对家庭的影响以及治疗方

法。任职星际酒店保安部的张礼杰参加工作坊后表示，活动令他更明白负责任博彩的重要

性，「工作坊内容很丰富充实，让我们学到很多知识，包括了解博彩失调造成的社会成本

及影响。」他又表示，负责任博彩推广是助人自助的活动，因为工作坊教导前线从业员识

别赌博失调的迹象及徵兆，有助他们为客人提供适当的帮助。 
 
自二零一二年十一月「规范进入娱乐场和在场内工作及博彩的条件」法例生效后，银娱配

合「负责任博彩的推行措施」指示，为客人提供愉快舒适和安全的娱乐体验的同时，亦积

极推行各项负责任博彩措施，透过为客人提供相关资讯，确保他们在享受博彩的过程中，

能够作出精明理性的决定，同时亦为他们提供不同求助渠道的资讯以及找到最合适的辅导

服务，建立健康正确的观念。 
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图片说明： 

 
P001：成瘾行为心理学家李绍麒先生以实际例子带出博彩成瘾及失调的徵兆、对家庭的
影响及治疗方法。 
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P002：由于讲解生动，配以不少真实个桉作例子，吸引不少出席员工发问和交流。 
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P003: 学员认为「成瘾及赌博失调工作坊」内容充实又丰富，获益良多。 
 


