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銀娛與多個本地團體合作 為員工提供支援服務 
 
2016 年 4 月 18 日 － 銀河娛樂集團（下稱「銀娛」）深明員工保持身心健康和作息平

衡的重要性，為了舒緩他們工作和日常的生活壓力，銀娛跟澳門明愛轄下的外地勞工服務、

澳門聖公會「樂天倫」賭博輔導暨健康家庭服務中心（下稱「聖公會」）以及澳門義務青

年會合作提供支援服務，協助員工解決工作、個人或家庭中遇到的問題。 
 

澳門明愛外地勞工服務處的職員日前首次到訪「澳門銀河™」後勤區，除了派發宣傳單張

和紀念品外，更向銀娛員工介紹該中心的服務宗旨、設施以及各項專業輔導服務，例如協

助有需要人士融入工作環境，以及協助他們如何面對日常的生活挑戰。除了澳門明愛，銀

娛亦與其他本地團體合作，包括聖公會和澳門義務青年會。聖公會自 2014 年起為銀娛員

工提供諮詢熱線、面談、網上輔導以及微信網上諮詢服務，務求方便員工能隨時獲得各方

面的支援和協助。此外，銀娛跟聖公會和澳門義務青年會亦會每年舉辦「負責任博彩周」，

透過攤位遊戲以及工作坊等方式宣傳負責任博彩知識，從而建立團隊正面的態度，鼓勵他

們對追求健康的生活。 
 

去年參與僱員支援服務的員工有超過四千一百人，較前年的二千九百人次增加超過百分之

四十，讓所有參與活動的員工均知悉僱員支援服務的內容，以及博彩的潛在風險。此外，

銀娛亦在旗下物業擺放負責任博彩的宣傳單張供員工索取，並設有自助服務機，讓他們即

時搜尋相關支援服務的資訊。保障員工的身心健康是銀娛的首要任務，所以銀娛鼓勵有需

要的同事主動尋求協助，排解壓力，助他們走出困境。同時，銀娛會繼續與本澳不同的專

業團體和機構合作，提供輔導和支援服務，確保團隊在理想的工作環境下，活出豐盛人生。 
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圖片說明： 
 

 
P001：澳門外地勞工服務職員首次到訪「澳門銀河」後勤區向員工派發單張，宣傳該中

心的支援服務和設施。 
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P002：有員工表示支持銀娛和中心提供的支援服務。 
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P003：銀娛與聖公會和澳門義務青年會合作致力為員工提供支援服務和推廣負責任博彩

的訊息。 
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P004：透過每年舉行的「負責任博彩周」向員工宣傳負責任博彩的訊息，鼓勵他們追求

健康的生活方式。 


