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銀河娛樂集團表揚傑出員工 

13 位「每年之星」誕生 
 
2012 年 7 月 10 日 － 銀河娛樂集團（下稱「銀娛」）為表揚過去一年工作表現傑出的員

工，於周二假悅榕庄宴會廳舉行盛大的「每年之星」頒獎典禮，即場揭曉當選為 2011 年

度「每年之星」的 13 位得獎員工名單，各人獲集團頒贈證書及豐富獎品，以示表揚。 
 
「每年之星」頒獎典禮邀請了過去一年獲選為「每月之星」的得獎員工出席，讓這班優秀

員工聚首一堂。逾百位銀娛管理層出席，包括集團副主席呂耀東先生、總裁及首席營運總

監萬卓祺先生，以及人力資源及行政董事呂慧玲女士等。呂耀東先生在致詞時表示，銀娛

自 2002 年成立至今，成為本澳數一數二的娛樂博彩企業，實在有賴上、中、下層所有員

工的共同努力。他說：「銀娛贏得業界的肯定和認同令集團上下都十分高興，更讓我引以

為榮的是，銀娛擁有出色的團隊以及盡心盡力緊守崗位的員工。」他又說，銀娛渡過了精

彩的十年，展望未來十年，將會更加精彩非凡。 
 
2011 年度「每年之星」的得獎者包括：郭家駒先生、李毓輝先生、鄭焯榮先生、Remo 
Dolores De La Pena 小姐、張嘉惠小姐、周偉豪先生、趙志傑先生、Aban Katherince 
Reyes 小姐、黃月雲小姐、呂素蘭小姐、王小彬小姐、劉日雄先生及譚志揚先生。其中，

在銀娛總辦事處招聘部工作超過兩年的郭家駒表示，很感謝同事和上司一直以來的支持和

協助，並說：「我在這裏得到了發揮所長的機會，尤其是能夠參與籌備『澳門銀河™』於

去年五月的開幕，令我從中獲得了很多寶貴的專業知識和工作經驗。」一眾得獎員工除可

獲贈雙人來回新加坡機票連四日三夜酒店住宿及現金獎澳門幣 3,000 元外，更可參與集團

為他們度身訂造的培訓課程，得以持續進修，在工作上再創高峰。 
 
「每年之星」甄選過程相當嚴謹，是從去年 248 位獲選為「每月之星」的優秀員工中，

按照專業服務、滿足顧客、秉承「亞洲心」理念及榜樣四大評選準則，從來自總辦事處、

「澳門銀河™」、星際酒店及金都、總統、利澳和華都四間城巿娛樂會轄下的娛樂場、酒

店、非博彩及後勤支援等不同範疇的云云候選者當中，挑選 13 位精英中的精英。憑著卓

越的工作表現和親切的顧客服務態度，當中已有 73 人於過去一年獲得了最少一次晉升機

會。 
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圖片說明： 
 

 
P001：銀娛副主席呂耀東先生感謝集團所有員工的努力，令銀娛成為本澳數一數二的娛

樂博彩企業。 
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P002：銀娛一眾管理層向獲選為 2011 年度「每年之星」的 13 位得獎員工頒贈證書及豐

富獎品。 
 
 

 
P003：「每年之星」的得獎員工郭家駒感謝同事和上司在過去兩年的支持和協助。 
 
 


