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銀娛義工隊探訪「平安通」使用者家庭獻關懷 
 
2020年 8月 20日 — 銀河娛樂集團（下稱「銀娛」）一直心繫澳門，積極關顧社

區所需，在颱風「海高斯」襲澳後，銀娛義工隊於今、明一連兩日探訪逾 40 戶澳

門街坊會聯合總會轄下澳門「平安通」呼援服務中心（下稱「平安通」）服務的使

用者家庭，為他們送上家庭箱，致以慰問，並安排專業的工程部團隊成員為有需要

的家庭檢查家居水電情況，為社區略盡綿力。 

 

今日，銀娛義工隊成員探訪部分「平安通」服務使用者及獨居長者家庭，送上由銀

娛基金會捐贈的紅十字會家庭箱，並向其介紹家庭箱內含有口罩、毛巾、拖鞋及雨

衣等生活物資，以及慰問其颱風期間的情況。銀娛義工亦與他們談論家常，他們不

僅感謝義工的探訪，更有長者與銀娛義工分享其生日的喜悅，讓現場氣氛倍感溫

暖。此外，銀娛亦安排旗下工程部的團隊成員參與是次探訪活動，為相關家庭進行

基本的房屋水電檢查，藉此送暖獻愛。明日，銀娛義工隊及相關的團隊成員將繼續

走訪本澳多個地方，探訪其他的「平安通」服務使用者家庭。 

 

「平安通」代經理林雪金女士表示：「銀娛一直積極關注『平安通』服務使用者的

需要，較早前，與多個政府部門為『平安通』長者合辦颱風講座，讓他們學到不少

應對颱風的知識。今次於颱風期間，亦主動與我們聯絡、送上慰問，更表示希望能

為受影響的服務使用者提供支援，對此，我們表示感謝。」 

 
一直以來，銀娛秉承「取諸社會，用諸社會」的理念，積極關注社區所需。早前，

熱帶風暴「鸚鵡」襲澳後，銀娛義工隊曾前往黑沙海灘協助清理，減低對海灘所造

成的環境影響。另外，銀娛亦有聯同澳門特別行政區治安警察局、社會工作局、地

球物理暨氣象局及「平安通」攜手舉辦「颱風期間風暴潮低窪地區疏散撤離計劃」

講座，向逾 60 名「平安通」使用者及銀娛義工隊成員講解颱風期間的疏散撤離計

劃與民防資訊，及早把防災訊息傳遞至社區，並到各出席講座的長者家中探望。銀

娛將繼續積極履行企業社會責任，扶助有需要的社群，為社區送上關懷。 

 
– 完 – 
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圖片說明： 

 

 
P001：銀娛組織團隊成員探訪「平安通」服務使用者，為他們送上家庭箱並致以

慰問。 
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P002：有長者與銀娛義工分享生日喜悅，樂也融融。 
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P003：銀娛亦安排旗下工程部的團隊成員參與是次探訪活動，為相關家庭進行基

本的房屋水電檢查，藉此送暖獻愛。 
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P004：早前，熱帶風暴「鸚鵡」襲澳後，銀娛義工隊曾前往黑沙海灘協助清理，

減低對海灘所造成的環境影響。 

 


