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银娱举办「后勤亲子游2018」 

邀请逾百名家属参观后勤区 
 

2018年8月30日 — 日前，银河娱乐集团（下称「银娱」）以「走进银河之家，您的第二

个家」为主题，举办「后勤亲子游2018」（下称「亲子游」），邀请团队成员带同家属

参观「澳門銀河™」后勤区－银河之家。银娱冀藉着活动，加深家属对团队成员工作环境

的认识，并透过参观和介绍，推动家庭和谐。 

 

「亲子游」在七、八月共举办4场，吸引近20个部门超过200名团队成员及家属报名，反

应热烈。参观团先后到达花房、制服房、员工餐厅、员工诊所和团队成员服务中心等区域

进行参观，并展示了部分为了简化员工服务申请程序而设置的自助服务。在制服房参观时

，有团队成员家属便以员工证轻触显示屏，仪器便自动输送相关制服，让其自行领取；而

在途经一站式自助服务机时，也让家属尝试以员工证打印粮单、更纸等资讯，这些自助设

备虽然是业界的常用设施，然而，对于部分从未踏足过大型综合渡假城后勤区域的参观者

而言，就感到十分新鲜和有趣。「亲子游」的最后一站是员工餐厅，参与者在享用餐点时

均表示员工餐厅选择丰富多样，食物的味道和配搭也十分合心意。 

 

当中，负责介绍的花房行政经理朱善慈小姐表示：「看到同事带着家人来到花房参观，我

感到十分鼓舞，因为家人也曾经对我的岗位有所误解，后来经过解释花艺师的职责，便改

变了他们对花艺行业的看法，所以我明白到与家人沟通的重要性。希望我们的解说可以让

同事的家人对综合渡假行业旗下的各个工种有多一分了解、多一分肯定。」来自赌桌部的

黄女士带上两名女儿参与是次「亲子游」，她表示：「我需要轮班工作，与女儿交流机会

较少。这次可以让她们到后勤区参观，能填补她们对我工作环境的了解，有助增进一家人

的感情。」为表达对团队成员家属的欢迎，管理层特意为前来为每一位参与者送上心意纪

念品。 

 
银娱不仅通过「亲子游」加深团队成员和家人间的了解、增进交流，也重视团队成员的家

庭和谐，一直以多元化方式支持员工更好地平衡工作与家庭，例如举办帮助团队成员与子

女建立良好沟通模式的「快乐小孩，正向管教」路演，以至「银娱足球贺岁同乐日」等活

动，成就更多平台让员工家属参与，在未来，银娱将会举办更多相关活动和持续优化家庭

友善措施。 

 

– 完 – 
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图片说明： 

 

 
P001：「后勤亲子游2018」报名反应热烈，共吸引近20个部门约100名团队成员报名，

并有逾百名家属，包括其子女或父母参与。 
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P002：参与者尝试用员工证轻触显示屏领取制服。 
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P003：为表达对团队成员家属的欢迎，管理层特意为前来为每一位参与者送上心意纪念

品。 


