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銀娛榮獲 ISO 45001 國際職安健管理認證 
 
2021年 2月 22日 — 銀河娛樂集團（下稱「銀娛」）十分重視旗下物業與團隊成員的

職業安全與健康，以多重模式推進相關教育及管理工作，成效獲得國際機構認可。近

日，銀娛榮獲 ISO 45001 國際職業健康安全管理體系認證（下稱「ISO 45001 認

證」），成為全澳唯一涵蓋整個企業營運範疇及覆蓋團隊成員人數最多的企業。一直

以來，銀娛持續透過多元化的培訓課程、活動、比賽以至宣傳方式向團隊成員推廣職

業安全及健康（下稱「職安健」）理念，冀以多管齊下的方式，鼓勵大家關注職業安

全及健康，與團隊成員攜手共建安全、舒適、愉快的工作環境 。 

 
「預防為先 超前謀劃」一直是銀娛在職安健風險管理架構的核心理念，是次獲頒發

的 ISO 45001 認證覆蓋人數包括旗下逾 20,000 團隊成員，涵蓋物業包括「澳門銀河

™」、「澳門百老匯™」、星際酒店，以及 3 間城市娛樂會，是全澳唯一一個涵蓋整個

企業營運範疇的國際職業健康安全管理體系認證，肯定了銀娛在推行職安健方面的努

力，以及遵行的職安健標準符合國際的要求。為進一步加強職安健舉措，銀娛於 2019

年成立「工作場所健康及安全政策委員會」（下稱「政策委員會」），主要由銀娛人

力資源及行政集團董事呂慧玲女士及首席營運總監 — 澳門祁嘉杰先生等管理層成員親

自領導整體安全與健康策略方向；有關各物業的溝通工作及監察企業內的職安健管理

措施則由「工作場所健康及安全團隊」（下稱「健安團隊」）負責，對於積極推行的

職安健績效獲頒 ISO 45001 認證證書，政策委員會及健安團隊均感到十分高興，並感

謝全體團隊成員的高度配合，認為此乃共同重視職安健工作的成果。 

 

作為勞工事務局（下稱「勞工局」）職安健約章成員，銀娛積極配合澳門特區政府的

職安健政策，並於旗下物業推行多項職安健措施，當中包括於後勤區張貼職安健海

報、設置多樣職安健提示設施、在多處地方播放由團隊成員製作的職安健宣傳片等，

冀能以多元方式時刻提醒團隊成員注意安全。除了提供舒適和健康的工作環境，銀娛

亦定期透過員工康樂會及員工服務組舉辦多項有關職安健的活動及比賽，鼓勵團隊成

員保持作息平衡。此外，銀娛亦透過意見表、電郵及各類社交媒體平台等不同渠道，

收集客人的反饋及評價，冀能持續提升其安全及健康指標。自 2018 年開始，銀娛參與

並積極推行勞工局舉辦之《酒店及飲食業職安卡》課程，至今已有超過 9 成團隊成員

完成 6 小時的培訓課程，學習全面的職安健法規及知識並通過考核，取得由勞工局發

出之「酒店及飲食業職安卡」。 

 

銀娛除了重視自身的團隊教育與文化推廣，更積極參與以至舉辦職安健活動及比賽，

包括「粵港澳安全知識競賽」、「飲食業職安健獎勵計劃」及「澳門環保、健康及安

全相關講座」等，多管齊下推廣職安健資訊。在去年舉辦的「工作場所健康及安全網

上問答比賽」，更吸引了超過 200 名來自不同部門的團隊成員踴躍參賽，競賽題目參

考自勞工局所提供之課程教材，範圍廣泛，知識涉及不同部門與職安健相關的工作範
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疇，藉此加強團隊成員的相關認知；頒獎儀式亦於去年末圓滿舉行，藉以嘉許參賽團

隊成員的優秀表現，同時勉勵大家繼續與銀娛一同提升整體職安健水平。 

 
ISO 45001 認證是第一個有關職安健的 ISO 標準，於 2018 年發佈。是次獲頒 ISO 

45001 認證，亦為銀娛的客人、團隊成員及供應商提供了一個管理框架，以提高安全

性以至團隊成員的健康和福祉，使銀娛能夠積極主動地持續提高職安健績效。銀娛旗

下的「澳門銀河」早於 2015年取得 OHSAS 18001 職業安全與健康管理認證，並不斷

進步，使安全認證進化至涵蓋整個銀娛的 ISO 45001 認證。未來，銀娛將持續優化旗

下物業的設施，致力為團隊成員以至客人打造安全和舒適的環境。 

 
– 完 – 
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圖片說明： 

 

 
P001：銀娛工作場所健康及安全政策委員會成員對於銀娛榮獲 ISO 45001 認證，成為

全澳唯一涵蓋整個企業營運範疇及覆蓋團隊成員人數最多的企業感到相當高興。 
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P002：銀娛於旗下物業實行多項職安健措施，時刻提醒大家注意安全。 
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P003：銀娛舉辦「工作場所健康及安全網上問答比賽」頒獎儀式，嘉許參賽團隊成員

的優秀表現。 

 
 


